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นโยบายการแจ้งเบาะแส และการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรช่ันส ์จ ากัด (มหาชน) 

-------------------------------------------- 
 
1. บทน า 
 บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย (รวมเรียกว่ำ “กลุ่มบริษัท”)  
ใหค้วำมส ำคัญกับกำรรับแจง้เบำะแส หรือข้อรอ้งเรียน และเปิดโอกำสใหพ้นักงำนและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม            
ทั้งภำยในและภำยนอก สำมำรถติดต่อหรือรอ้งเรียนถึงกำรปฏิบัติที่ขัดแย้งหรือสงสัยว่ำเป็นกำรกระท ำผิด
กฎหมำย จรรยำบรรณทำงธุรกิจ กำรถูกละเมิดสิทธิ รำยงำนทำงกำรเงินไม่ถูกตอ้ง หรือระบบควบคุมภำยใน
บกพร่องต่อคณะกรรมกำรบริษัทฯ ได้ โดยได้ก ำหนดช่องทำงกำรรับแจ้งเบำะแสหรือข้อรอ้งเรียน ขั้นตอน   
กำรด ำเนินกำร และมำตรกำรคุม้ครองผูท้ี่แจง้เบำะแสหรือขอ้รอ้งเรียน และผูท้ี่ใหค้วำมร่วมมือในกำรตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิดงัต่อไปนี ้
 
2. ค านิยาม 
กลุม่บรษิัท หมำยถึง บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทย่อย 
บรษิัท หมำยถึง บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกดั (มหำชน) 
บรษิัทย่อย หมำยถึง บรษิัทที่มีลกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงันี ้ 

(ก) บริษัทที่อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”)  
 มีอ ำนำจควบคมุกิจกำร  

(ข)  บรษิัทที่บรษิัทตำม (ก) มีอ ำนำจควบคมุกิจกำร  
(ค) บริษัทที่อยู่ภำยใต้อ ำนำจควบคุมกิจกำรของบริษัทตำม (ข)   

 ต่อไปเป็นทอด ๆ โดยเริ่ม จำกกำรอยู่ภำยใต้อ ำนำจควบคุม 
 กิจกำรของบรษิัทตำม (ข) 

 
ผูแ้จง้เบำะแส หรือ 
ผูร้อ้งเรียน 

หมำยถึง พนกังำน ผูบ้ริหำร กรรมกำรของบริษัท ผูถื้อหุน้ ผูม้ีส่วนไดเ้สียหรือ
บุคคลภำยนอก ซึ่งได ้แจง้เบำะแสหรือรอ้งเรียนกำรกระท ำผิดใด ๆ 
ที่เกิดขึน้ในบรษิัท 
 

ผูถ้กูรอ้งเรียน หมำยถึง กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของกลุม่บรษิัทที่ถกูรอ้งเรียน 
กำรกระท ำผิด หมำยถึง กำรกระท ำที่ขัดต่อกฎหมำย ข้อบังคับบริษัท นโยบำยก ำกับดูแล

กิจกำร จรรยำบรรณธุรกิจ และนโยบำยต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั หรือ
เหตกุำรณท์ี่อำจก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยแก่บรษิัท 
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3. การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

บริษัทจัดช่องทำงให้ผู้มีส่วนได้เสียสำมำรถแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน ในกรณีที่สงสัยว่ำจะมี 
กำรกระท ำผิดกฎหมำย ทุจริต หรือกระท ำผิดต่อนโยบำยก ำกับดแูลกิจกำรและจรรยำบรรณทำงธุรกิจของบริษัท 
รวมถึงกำรกระท ำใดๆ อันควรสงสัยเก่ียวกับกำรฟอกเงิน เหตุอันควรด้ำนบัญชีกำรเงิน กำรควบคุมภำยใน  
และกำรตรวจสอบภำยใน ตลอดจนกำรแจ้งหรือรอ้งเรียนกำรถูกละเมิดสิทธิ หรือสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียนอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ โดยสง่ขอ้รอ้งเรียน หรือเบำะแสโดยผ่ำนช่องทำง ดงันี ้

ผู้รับแจ้งเบาะแส 

• ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

• คณะกรรมการก ากบัดแูลบรรษัทภิบาล 

• เลขานกุารบรษิัท / ส านกักฎหมายและก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน 
ช่องทางแจ้งเบาะแส โดยผู้รอ้งเรียนระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

หรือค าแนะน าเก่ียวกับการทุจริต พรอ้มชื่อ  ที่อยู่ และหมายเลขโทรศัพทท์ี่สามารถติดต่อได ้ส่งมายังช่องทาง       
รบัเรื่องช่องทางใดช่องทางหนึ่งดงัต่อไปนี ้

• ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
-  ไปรษณีย ์: ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

   บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ากดั (มหาชน) 
   378 ถนนชยัพฤกษ ์แขวงตลิ่งชนั เขตตลิ่งชนั กรุงเทพมหานคร 10170 

-  อีเมล  : ac@amarin.co.th 
- โทรศพัท ์: 0-2422-9999  ต่อ 4676  (ในวนัและเวลาท าการของบรษิัท)   
 

• คณะกรรมการก ากับดูแลบรรษัทภบิาล 
-  ไปรษณีย ์: คณะกรรมการก ากบัดแูลบรรษัทภิบาล 
   บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ากดั (มหาชน) 

   378 ถนนชยัพฤกษ ์แขวงตลิ่งชนั เขตตลิ่งชนั กรุงเทพมหานคร 10170 
-  อีเมล  : id@amarin.co.th 
- โทรศพัท ์: 0-2422-9999  ต่อ 4671  (ในวนัและเวลาท าการของบรษิัท)   
 

• เลขานุการบริษัท  
-  ไปรษณีย ์:  ส ำนกักฎหมำยและก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน (เลขำนกุำรบรษิัท) 

 บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ากดั (มหาชน) 
 378 ถนนชยัพฤกษ ์แขวงตลิ่งชนั เขตตลิ่งชนั กรุงเทพมหานคร 10170 

-  อีเมล : secretary@amarin.co.th 
- โทรศพัท ์: 0-2422-9999 ต่อ 4100  (ในวนัและเวลาท าการของบรษิัท)   

mailto:ac@amarin.co.th
mailto:id@amarin.co.th


  

3 / 8 
 

 

• เว็บไซตข์องบริษัท: www.amarin.co.th  (การแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียน /  
https://amarin.co.th/e-petition) 
 

กรณีที่ผูร้อ้งเรียนไม่ประสงคเ์ปิดเผยชื่อ-สกุล จะตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เท็จจริง พรอ้มหลกัฐานที่ชดัเจน
และเพียงพอที่แสดงใหเ้ห็นว่ามีเหตอุนัควรเชื่อว่ามีการกระท าที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบับริษัท 
หรือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

ทั้งนี ้ บริษัทไม่สนับสนุนให้พนักงานของกลุ่มบริษัทแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนไปยังสื่อมวลชน  
หรือสงัคมออนไลน ์ซึ่งเป็นช่องทางนอกเหนือจากที่ก าหนดขา้งตน้ 

 
4. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส และรักษาความลับ 

บริษัทจะเก็บขอ้มูล ชื่อ และข้อมูลส่วนตัวของผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้รอ้งเรียน หรือผู้ถูกรอ้งเรียนไวเ้ป็น
ความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่ที่เก่ียวข้อง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมาย
ก าหนดโดยค านึงถึงความปลอดภยัและความเสียหายของผูร้ายงาน แหล่งที่มาของขอ้มูลหรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง 
ที่ไดร้บัความเสียหาย ดว้ยกระบวนการที่เหมาะสมและเป็นธรรม 

1. บริษัทจะพิจารณาโดยการใชด้ลุยพินิจอย่างเพียงพอ เพื่อคุม้ครองผูร้อ้งเรียน ผูแ้จง้เบาะแส พยาน
และบคุคลที่ใหข้อ้มลูในการสืบสวนหาขอ้เท็จจรงิ 

2. บริษัทจะไม่กระท าการใดๆ อนัไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือ
ในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ไม่ว่าจะ โดยการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานที่ท  างาน 
สั่งพักงาน ข่มขู่รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจ้าง หรือกระท าการอื่นใดที่มีลักษณะ  เป็นการปฏิบัติ  
อย่างไม่เป็นธรรม  

ทั้งนี ้  หากพบว่าการร้องเรียนมีเจตนากลั่นแกล้งให้ผู้อื่นได้รับความเสียหาย เสื่อมเสียชื่อเสียง            
บรษิัทจะด าเนินการตามมาตรการทางวินยั และ/หรือทางกฎหมายที่เหมาะสม 

ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร ้องเรียนทั้งที่ เป็นบุคลากรของกลุ่มบริษัท ลูกค้า บุคคลที่รับจ้างท างานให้แก่          
กลุ่มบริษัท หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มอื่นที่เป็นผูแ้จง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน จะไดร้บัการปกป้องและคุม้ครองสิทธิ  
ตามกฎหมายหรือตามแนวทางที่บรษิัทไดก้ าหนดไว ้
 
 
 
 
 
 
 

http://www.amarin.co.th/
https://amarin.co.th/e-petition
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5.   กระบวนการเมื่อได้รับเบาะแส หรือข้อร้องเรียน 
5.1 การรับแจ้ง รวบรวมข้อเท็จจริง และส่งเร่ือง 

1) เมื่อได้รับเรื่องกำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน ให้ผู้รับเรื่องตำมช่องทำงต่ำง ๆ ส่งข้อมูลให้              
ส  ำนักกฎหมำยและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนเพื่อลงทะเบียนรวบรวมสถิติกำรรับเรื่องร้องเรียน และให้              
ส านกักฎหมายและก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน ด าเนินการดงันี ้

- กรณีที่ผูแ้จง้เบำะแสหรือผูร้อ้งเรียนไม่ประสงคท์ี่จะเปิดเผยตวัตน : 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกฎหมำยและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนจะน ำหลักฐานเท่าที่ปรากฏอยู่             
มาพิจารณา โดยอาจขอความเห็นจากฝ่ายตรวจสอบภายใน ในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้การพิจารณา  
รับเรื่องรอ้งเรียนอยู่ในดุลยพินิจของบริษัทและความส าคัญของเรื่องรอ้งเรียน ซึ่งหากบริ ษัท
พิจารณาแลว้เห็นว่า เรื่องรอ้งเรียนนัน้มีความส าคญัและมีความสมเหตสุมผล บริษัทจะพิจารณา
แกไ้ขปัญหาเรื่องรอ้งเรียนตามขัน้ตอนที่บรษิัทก าหนดต่อไป  

- กรณีที่ผูแ้จง้เบำะแสหรือผูร้อ้งเรียนเปิดเผยตนเอง  ผูอ้  านวยการส านักกฎหมายและก ำกับดูแล    
กำรปฏิบัติงำน จะด าเนินการบันทึกชื่อนามสกุล ที่อยู่ และหมายเลขโทรศัพทข์องผูแ้จง้เบำะแส
หรือผู้ร ้องเรียน เพื่อยืนยันความมีตัวตนในแบบรับเรื่องร้องเรียน ซึ่งในกรณีนี ้อาจได้รับ                
การพิจารณาและแกไ้ขปัญหารวดเร็วกว่ากรณีไม่ประสงคท์ี่จะเปิดเผยตัวตน เนื่องจากสามารถ
สอบถามขอ้มลูเพิ่มเติมจากผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้อ้งเรียน เพื่อน าไปตรวจสอบขอ้เท็จจรงิหรือคน้หา
หลกัฐานที่เก่ียวขอ้งจากฝ่ายงานหรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งไดต้่อไป  

2) ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกักฎหมำยและก ำกับดแูลกำรปฏิบตัิงำนพิจำรณำก ำหนดผูท้ี่เก่ียวขอ้งในกำรสอบสวน 
ขอ้เท็จจริงเพื่อเสนอต่อกรรมกำรผูอ้  ำนวยกำรใหญ่พิจำรณำแต่งตัง้คณะผูส้อบขอ้เท็จจริง โดยอาจขอความเห็น
จากฝ่ายตรวจสอบภายใน ในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง 

 
5.2 การตรวจสอบข้อเทจ็จริง สอบสวน และการพิจารณาด าเนินการต่อผู้ถูกร้องเรียน 

1) คณะผู้สอบข้อเท็จจริงด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริง ประมวลผลและกลั่นกรองข้อมูลที่ได้รับ          
เพื่อพิจำรณำผลกระทบ ตลอดจนขัน้ตอนและวิธีกำรจดักำรที่เหมำะสมในแต่ละเรื่อง และหำกบรษิัทพิจำรณำแลว้
เห็นว่ำเรื่องรอ้งเรียนนัน้มีมลูควำมจรงิและมีสำระส ำคญั บริษัทจะพิจำรณำแกไ้ขปัญหำเรื่องรอ้งเรียนใหแ้ลว้เสรจ็
ภำยใน 30 วนั นบัแต่วนัถดัจำกวนัที่ไดร้บัเรื่องรอ้งเรียน  

2) ในกรณีที่คณะผูส้อบขอ้เท็จจริงพิจารณามีความเห็นว่าผูท้ี่ถูกแจง้เบาะแสหรือถูกรอ้งเรียน ไดก้ระท าผิด 
หรือกระท าการคอรร์ปัชนัหรือทจุรติ หรือกระท าการที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือฝ่าฝืนหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 
และจรรยาบรรณทางธุรกิจของกลุ่มบริษัท หรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอันอาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียง  

และความน่าเชื่อถือของกลุ่มบริษัท ให้คณะผู้สอบข้อเท็จจริงรายงานความเห็นไปยังคณะกรรมการบริษัท  
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หรือคณะกรรมการบรหิาร หรือฝ่ายทรพัยากรบคุคล เพื่อร่วมกันพิจารณาและก าหนดบทลงโทษตามที่เห็นสมควร  
โดยมีล  าดบัขัน้ตอนการรายงาน ดงันี ้

(ก) กรณีผูถ้กูรอ้งเรียนเป็นกรรมกำร ใหร้ำยงำนไปยงัคณะกรรมกำรบรษิัท 
(ข)  กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นผู้บริหำรระดับผู้อ  ำนวยกำรฝ่ำยขึ ้นไปให้รำยงำนไปยังคณะ

กรรมกำรบรหิำร 
(ค)  กรณีผูถ้กูรอ้งเรียนเป็นพนกังำนระดบันอ้ยกว่ำผูอ้  ำนวยกำรใหร้ำยงำนไปยงัฝ่ำยทรพัยำกรบคุคล 

3) หำกผูถู้กรอ้งเรียนไดก้ระท ำกำรคอรร์ปัชัน หรือทุจริต หรือผิดวินัย หรือผิดกฎหมำยจริง กำรกระท ำ
ดงักลำ่วนัน้ถือว่ำเป็นกำรกระท ำผิดนโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมระเบียบ
ที่บริษัทก ำหนดไว้ และหำกกำรกระท ำนั้นผิดกฎหมำย ผู้กระท ำผิดอำจได้รับโทษทำงกฎหมำยด้วย ทั้งนี ้  
กำรพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมระเบียบของบรษิัทใหถื้อว่ำค ำตดัสินของคณะกรรมกำรเป็นที่สิน้สดุ  

 
5.3 การสรุปและรายงานผล 

1) ใหผู้อ้  ำนวยกำรส ำนกักฎหมำยและก ำกับดแูลกำรปฏิบตัิงำน รำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบใน  
ที่ประชมุคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นรำยไตรมำส 

2) กรณีบรษิัทตรวจสอบแลว้พบว่ำ เรื่องรอ้งเรียนนัน้มีมลูควำมจรงิและมีสำระส ำคญั โดยเป็นกำรกระท ำ
ที่ขดัต่อ กฎหมำย หรือขดัต่อระเบียบขอ้คับบงัคบั นโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี และจรรยำบรรณธุรกิจของ
บริษัท หรือส่งผลกระทบดำ้นลบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อภำพลกัษณ ์ชื่อเสียง หรือกำรด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท  
ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกักฎหมำยและก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำนจะรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบทนัที  

3)  ใหผู้้อ  ำนวยกำรส ำนักกฎหมำยและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน ติดต่อไปยังผู้รอ้งเรียนเพื่อรำยงำน        
ผลกำรด ำเนินกำรของบริษัทต่อเรื่องรอ้งเรียนนัน้ ภำยใน 7 วนัท ำกำร นบัแต่วนัที่บริษัทไดด้ ำเนินกำรที่เก่ียวข้อง 
แลว้เสรจ็ 

4) กรณีมีเหตุสุดวิสยั ท ำใหก้ำรพิจำรณำแกไ้ขปัญหำเรื่องรอ้งเรียนตอ้งใชร้ะยะเวลำเกิน 30 วัน บริษัท
จะแจง้ควำมคืบหนำ้เป็นหนงัสือใหผู้ร้อ้งเรียนรบัทรำบ ทกุ 15 วนัท ำกำร นบัแต่ครบระยะเวลำ 30 วนั 

ทัง้นีก้ำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรต่ำง ๆ ขำ้งตน้ ใหม้ีกำรก ำหนดมำตรกำรด ำเนินกำรระงบักำรฝ่ำฝืน 
หรือไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณทำงธุรกิจ และบรรเทำควำมเสียหำยให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบ โดยค ำนึงถึง  
ควำมเดือดรอ้น ควำมเสียหำยโดยรวมทั้งหมด รวมถึงก ำหนดมำตรกำรที่จ  ำเป็น เพื่อคุม้ครองผูท้ี่แ จ้งเบำะแส 
หรือขอ้รอ้งเรียนและผูท้ี่ใหค้วำมรว่มมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิซึ่งอำจไดร้บัผลกระทบ 

 
 
 
 

 



  

6 / 8 
 

แผนผังกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

 

 

 

 

 

 



  

7 / 8 
 

6. บทลงโทษ 
6.1 ผู้ทีก่ระท าการทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 กรณีที่ ผู้ถูกรอ้งเรียนกระท ำผิด หรือเจตนำที่จะไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจริตคอรร์ัปชัน  
หรือกระท ำกำรทุจริตคอรร์ปัชัน ถือเป็นกำรกระท ำผิดวินัยตำมข้อบังคับกำรท ำงำนของบริษัท ซึ่งจะตอ้งไดร้บั  
กำรพิจำรณำโทษตำมที่บรษิัท ก ำหนดดว้ยควำมยตุิธรรม ค ำนึงถึงควำมหนกัเบำ และลกัษณะควำมผิดเป็นส ำคญั 
ซึ่งจะต้องได้รับกำรพิจำรณำโทษทำงวินัยตำมระเบียบ ข้อบังคับของบริษัทฯ โดยไม่ละเว้นในต ำแหน่งใด ๆ 
ตลอดจนตวัแทน ตวักลำงธุรกิจ ผูจ้ดัจ ำหน่ำย ผูใ้หบ้ริกำร หรือผูร้บัเหมำใด ๆ ของกลุ่มบริษัท ที่ฝ่ำฝืนหลกัเกณฑ์
ตำมนโยบำยนี ้ หรือให้ข้อมูลไม่ถูกต้อง เมื่อคณะกรรมกำรสอบสวนของบริษัทได้สอบถำมข้อมูลเก่ียวกับ  
กำรกระท ำที่อำจขดัต่อนโยบำยฉบบันี ้อำจถกูบอกเลิกสญัญำได ้
 นอกจำกนี ้อำจจะได้รับโทษตำมกฎหมำยหำกกำรกระท ำนั้นผิดกฎหมำย กำรอ้ำงว่ำไม่ได้รับรู ้ 
ถึงนโยบำยฉบบันีแ้ละ/หรือ กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง ไม่สำมำรถใชเ้ป็นขอ้อำ้งในกำรไม่ปฏิบตัิตำม ในขณะเดียวกัน 
บรษิัทจะไม่ลดต ำแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทำงลบต่อกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนที่ปฏิเสธกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 
แมว่้ำกำรกระท ำนัน้จะท ำใหบ้รษิัทสญูเสียโอกำสทำงธุรกิจ 
 

6.2 ผู้เจตนาให้ข้อมูลเป็นเทจ็ 
 กรณีที่พนักงำนหรือบุคลำกรของกลุ่มบริษัทแจ้งเรื่องรอ้งเรียนหรือใหข้อ้มูลกำรกระท ำผิดดว้ยเจตนำ
สุจริต แมว่้ำบริษัทจะไม่พบกำรกระท ำผิดตำมที่ไดร้บัรอ้งเรียน  บริษัทจะไม่ด ำเนินกำรลงโทษใด ๆ กับพนักงำน  
ที่ใหข้อ้มูล  อย่ำงไรก็ตำม หำกผลกำรสอบสวนพบว่ำ เรื่องรอ้งเรียนไม่มีมูลควำมจริงและไดท้ ำดว้ยเจตนำหรือ    
จงใจใหเ้กิดผลเสียหำยแก่บุคคลอื่นหรือใหข้้อมูลเท็จ บริษัทจะพิจำรณำด ำเนินกำรลงโทษพนักงำนที่ใหข้้อมูล  
ตำมขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำน รวมทัง้พิจำรณำด ำเนินคดีตำมกฎหมำย 
 
7. การขอรับค าแนะน า 

ในกรณีที่กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน หรือผู้มีส่วนไดเ้สีย มีข้อสงสัยเก่ียวกับนโยบำยและมำตรกำร
ต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั หรือไม่มั่นใจ หรือมีค ำถำม หรือขอ้สงสยัว่ำกำรกระท ำใดหรือกิจกรรมใดจะเข้ำข่ำย  
กำรติดสินบนหรือคอรร์ปัชนั สำมำรถสอบถำมหรือขอรบัค ำแนะน ำเบือ้งตน้ไดท้ี่  

• ผูอ้  ำนวยกำรอำวโุสส ำนกักฎหมำยและก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน / คณุแพรร ีปญุโสนี  
 โทร :   (02) 422-9999  ต่อ 4105 
 อีเมลล ์: prairie_pu@amarin.co.th 

ไปรษณีย ์:  ส ำนกักฎหมำยและก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน  
 บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกดั (มหำชน) 
 เลขที่ 378 ถนนชยัพฤกษ ์แขวงตลิ่งชนั เขตตลิ่งชนั กรุงเทพฯ 10170 

ทัง้นี ้พนกังำนสำมำรถขอค ำแนะน ำไดจ้ำกผูบ้ังคบับญัชำโดยตรงที่พนกังำนสงักัดอยู่ หำกเป็นเรื่อง  
ที่เก่ียวขอ้งกบักฎหมำยใหป้รกึษำส ำนกักฎหมำยและก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน 
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8. การทบทวนนโยบาย 
คณะกรรมกำรก ำกับดูแลบรรษัทภิบำลจะทบทวนนโยบำยกำรแจ้งเบำะแสและกำรคุ้มครอง               

ผูแ้จง้เบำะแสเป็นประจ ำทกุปี และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัทพิจำรณำอนมุตัิ  
 
นโยบำยกำรแจง้เบำะแสและกำรคุม้ครองผูแ้จง้เบำะแสฉบบันี ้ไดร้บักำรอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

ครัง้ที่ 7/2567 เม่ือวนัที่ 6 ธันวำคม 2567 ใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ 1 มกรำคม 2568 เป็นตน้ไป    
 
 
 
  (ดร.สเุมธ ตนัติเวชกลุ) 
  ประธำนกรรมกำรบรษิัท 
  บรษิัท อมรนิทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ำกดั (มหำชน)  
 


